PACKAGING

Soluzione per le aziende che producono
imballaggi ad uso industriale e domestico

SORMA

RISORSE ORGANIZZATIVE



Sorma é a disposizione, con le proprie
competenze e le soluzioni, per verificare
attraverso un check-up gratuito se
esistono margini di miglioramento nella

programmazione della produzione.

Numero Verde 800 12 97 99

www.sorma.com

Queste sono alcune delle aziende che hanno scelto Ortems per migliorare
le loro performances
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PACKAGING: FARE LA DIFFERENZA NEL
LIVELLO DI SERVIZIO AL CLIENTE

In un mercato sempre pitu competitivo, il livello di servizio diventa molto spesso I'elemento
discriminante nella scelta e nel mantenimento del fornitore da parte del cliente.

Ma il livello di servizio non é solo qualita di prodotto, &
anche tempestivita, rispetto dei tempi di consegna, reatti-
vita al variare della domanda. Il cliente con le sue politiche
commerciali e le sue proprie regole logistiche condiziona
sempre piu il fornitore (orizzonti di visibilita e di impegna-
tiva contrattuale sempre pil brevi, programmi di approv-
vigionamento con variazioni improvvise dei volumi e dei
mix di prodotto...)

LUAZIENDA

E’ condizionata dai tempi di approvvigionamento dei ma-
teriali, delega all’esterno alcune lavorazioni, deve conte-
nere il costo del prodotto, deve rispettare le date, i volumi
e la qualita richieste dai clienti a prescindere dalle per-
turbazioni interne ed esterne.

TANTE VARIABILI E MINORE PROBABILITA’ DI RISPETTARE
GLI IMPEGNI PRESI = BASSO LIVELLO DI SERVIZIO

Non potendo agire, se non marginalmente, sui fornitori
per I'approvvigionamento dei materiali, per mantenere
alto il livello di servizio al cliente le leve sulle quali agire
restano i processi interni:

- verificare con tempestivita la fattibilita del piano di
produzione in termini di materiali, di carichi macchi-
na e di manodopera, per segnalare immediatamente
ai clienti eventuali la criticita

- massimizzare dove possibile i criteri di lottizzazione

- ridurre al minimo i cambi di attrezzaggio (set-up)

- mettere in atto degli indicatori di performances KPI
(key performances indicators) che permettano di mi-
surare preventivamente I'impatto, ogni qualvolta in-
tervengono delle variazioni al piano di produzione.

- Disporre di strumenti di analisi e simulazione delle ipo-
tesi di produzione nel medio-lungo periodo su diffe-
renti scenari produttivi per verificarne la fattibilita e
I'impatto sulle performances complessive dell’azienda

Alcune aziende del settore del packaging hanno scelto
ORTEMS per migliorare le proprie performances e il livel-
lo di servizio al cliente.



PACKAGING

SORMA Si5, la soluzione SORMA per il mondo manifattu-
riero, € oggi presente in piu di 25 paesi del mondo, suppor-

tando lo sviluppo del Made in Italy con oltre 40.000 utenti.

Le soluzioni SORMA, flessibili, customizzabili e
facilmente integrabili semplificano [l'interrelazione
fra tutte le funzioni aziendali, garantendo una piu
fluida circolazione delle informazioni a vantaggio
di un maggiore e rapido ritorno degli investimenti.
Il miglioramento delle performance aziendali, avviene
attraverso la gestione, il controllo e la pianificazione di
tutti i processi d’impresa, passando attraverso la ricerca
della massima efficienza ed automazione nel rispondere

alle esigenze di un mercato in continua evoluzione.

Scopri le leve giuste per competere meglio sul mercato

Numero Verde 800 12 97 99
email: info@sorma.com
wWww.sorma.com
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Le informazioni contenute in questo documento sono valide alla data di pubblicazione; tuttavia sono passibili di modifiche nel tempo. Sorma Spa si scusa anticipatamente per eventuali inesattezze e/o errori. | marchi citati appartengono ai legittimi proprietari
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